Zatacznik Nr 1 do uchwaty Nr XXXV11/284/2006 Rady Miasta Swidnik
z dnia 26.01.2006r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow przez
przedsi¢biorstwa wodociagowe na obszarze Gminy Miejskiej Swidnik.

Rozdzial 1

Postanowienia ogolne

§1
1. Regulamin niniejszy dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ oraz zbiorowego

odprowadzania $ciekOw realizowanych na terenie miasta Swidnika przez przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjne zwane dalej Przedsigbiorstwem.

2. Regulamin okre$la zasady korzystania z ushug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo w
zakresie dostawy wody z sieci wodociagowej oraz odbioru $ciekéw do sieci kanalizacji
sanitarnej oraz wzajemnych relacji pomigdzy Przedsigbiorstwem, a Odbiorca ustug.

3. Przedsigbiorstwo wykonuje swoja dzialalno$¢ w oparciu o majatek wlasny i na podstawie
zezwolenia na prowadzanie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw udzielone decyzja Burmistrza Miasta Swidnik .

4. Dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie pisemne;]
Umowy o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekOw zawartej pomigdzy
Przedsigbiorstwem a Odbiorca.

§2

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1. Odbiorca ustug— kazdy, kto korzysta z ustug wodociagowo — kanalizacyjnych
z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ 1 zbiorowego odprowadzania
$ciekdw na podstawie pisemnej umowy z Przedsigbiorstwem.

2. Okres obrachunkowy — okres rozliczen za ustugi dostawy wody i
odprowadzania $ciekdw okreslony w Umowie.

3. Przedsigbiorstwo — przedsigbiorca w rozumieniu przepisOw o swobodzie
dziatalnos$ci gospodarczej, jezeli prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg lub zbiorowego odprowadzania §ciekow.

4. Umowa — umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekéw, o ktorej
mowa w art. 6 Ustawy.

5. Ustawa - ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1
zbiorowym odprowadzaniu $ciekow. (Dz. U. Nr 72 poz. 747 ze zm.).

6. Wodomierz glowny — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ pobranej wody,
znajdujacy si¢ na kazdym przylaczu wodociagowym.
7. Wodomierz dodatkowy (podlicznik) — przyrzad pomiarowy zainstalowany za

wodomierzem glownym shizacy ustaleniu ilo$ci wody bezpowrotnie zuzyte]
lub okreslajacy ilo§¢ wody pobranej na wydzielonej czgsci instalacji.
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Rozdzial 11

Minimalny poziom Swiadczonych uslug w zakresie dostarczania wody i
odprowadzania Sciekow oraz obowigzki i prawa Przedsi¢biorstwa i
Odbiorcy ustug

§3

Poziom $wiadczonych ushug Przedsigbiorstwa w zakresie ilo$ci, jakoSci oraz ciaglosci
dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw okresla zezwolenie na prowadzenie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzenia $ciekow oraz pozwolenie wodnoprawne
wydane na podstawie odrgbnych przepisow.

§4

1. Przedsigbiorstwo ma obowiazek zapewni¢ zdolno§¢ posiadanych urzadzen
wodociagowych 1 urzadzen kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej
ilosci 1 pod odpowiednim ci$nieniem oraz dostaw wody i odprowadzania $ciekow w
sposob ciagly i niezawodny.

2. Wymog zapewnienia dostaw pod odpowiednim ci$nieniem dotyczy wylacznie dostaw
wody z sieci. Minimalne ci$nienie wody w sieci nie powinno by¢ mniejsze niz 0,2 MPa.

3. Dopuszczalny poziom zanieczyszczen dostarczanych $ciekdw wynikajacy z posiadanych
przez Przedsigbiorstwo technicznych i technologicznych mozliwo$ci ich oczyszczania
strony winny okresli¢ w Umowie o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie Sciekow.

4. Woda do spozycia winna odpowiada¢ jakosciowo wymaganiom okreslonym w aktualnie
obowiazujacym Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie wymagan dotyczacych
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi ((na dzien dzisiejszy z dnia 19
listopada 2002r.Dz. U. Nr 203, poz. 1718).

5. Dopuszczalne zanieczyszczenia $ciekow przemystowych oraz warunki ich wprowadzania
do urzadzen kanalizacyjnych reguluje Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie
sposobu realizacji obowiazkéw dostawcoéw $ciekow przemystowych oraz warunkow
wprowadzania §ciekdw do urzadzen kanalizacyjnych (z dnia 20 lipca 2002r.Dz. U. Nr
129, poz. 1108 z p6zn. zm.).

§5

Przedsigbiorstwo ma obowiazek:
1. Przylaczy¢ do sieci nieruchomos$¢ osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci
do  sieci, jezeli  spelnione sa  warunki  przylaczenia  okreSlone
w Regulaminie oraz istnieja techniczne mozliwosci §wiadczenia ushuig,

2. Przyja¢ do systemu kanalizacyjnego Przedsigbiorstwa $cieki bytowo-gospodarcze oraz
przemystowe od Odbiorcow ustug na podstawie zawartej
z nimi Umowy ustalonej wedlug zasad okre$lonych niniejszym Regulaminem,
a w szczeg6lnosci zapewni¢ nieprzerwany odbior $ciekow z wyjatkiem przypadkow
okreslonych w § 44,
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. Dostarcza¢ z sieci wodociagowej wodg Odbiorcy ustug na podstawie zawartej z nim

Umowy ustalonej wedlug zasad okre$lonych niniejszym Regulaminem,
a w szczegbdlnosci zapewni¢ dostawg wody o ci$nieniu okreslonym warunkami
technicznymi przylaczenia oraz jako$ci okreslonej obowiazujacymi przepisami, ktdre
ustala si¢ na zaworze glownym. Przedsigbiorstwo nie odpowiada za dostawg wody od
zaworu glownego za wodomierzem do punktu jej poboru
w pomieszczeniach lub na terenie posesji,

Zapewni¢ prawidlowa eksploatacj¢ urzadzen zaopatrzenia w wodg wraz
z czgdcia przylacza do zaworu gldéwnego za wodomierzem oraz dokonywac
niezbgdnych napraw na swoj koszt z wyjatkiem usuwania uszkodzen powstalych z
winy Odbiorcy ustug (np. zamrozenie wodomierza),

Zapewni¢ sprawnos¢ techniczna studni publicznych i hydrantow ulicznych bgdacych
w eksploatacji Przedsigbiorstwa,

Zapewni¢ prawidlowa eksploatacje sieci kanalizacyjnej i dokonywa¢ niezbgdnych
napraw na swoj koszt, z wyjatkiem usuwania zatoro6w i napraw spowodowanych przez
Odbiorce ustug,

Prowadzi¢ regularnag wewngetrzna kontrolg jakosci wody oraz regularng kontrolg ilosci
1 jakosci odprowadzanych $ciekéw bytowych 1 przemystowych oraz kontroli
przestrzegania warunkdw wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych,

Zapewni¢ montaz , prawidlowe utrzymanie i1 przestrzeganie terminéw legalizacji
wodomierzy ,wg ktorych nastepuje rozliczanie ustug z Odbiorca, ich naprawg oraz
wymiang na koszt Przedsigbiorstwa z wyjatkiem przypadkow, gdy naprawa lub
wymiana wynika z winy Odbiorcy. Wielko§¢ wodomierzy wynikaé powinna z
projektu budowlanego instalacji wodociagowej budynku lub  monitoringu tej
instalacji .

Dokonywac¢ kontroli funkcjonowania wodomierzy:
a) z wilasnej inicjatywy 1 na koszt Przedsigbiorstwa,
b) na zadanie Odbiorcy, jednakze w przypadku stwierdzenia prawidlowego
funkcjonowania wodomierza - na koszt Odbiorcy,

Kontrolowa¢  odprowadzane  $cieki  pod  wzgledem ich  zgodnos$ci
z obowiazujacymi normami oraz sygnalizowa¢ wlasciwym wiadzom o wszelkich
zagrozeniach spowodowanych przez Odbiorce na skutek przekroczenia tych norm,

Okresli¢ jako$¢ dostarczonych $ciekoOw na przykanaliku na pierwszej studzience
rewizyjnej od strony budynku.

§6

Przedsigbiorstwo ma prawo:

1.

Kontrolowa¢ prawidlowos$¢ realizacji robot zgodnie z wydanymi przez
Przedsigbiorstwo warunkami technicznymi,

Wymaga¢ przed ostatecznym uruchomieniem sieci lub przylacza przedstawienia przez
inwestora dokumentow stwierdzajacych, iz nowy obiekt zostal wykonany zgodnie z
przepisami prawa budowlanego,

Przedstawiciele Przedsigbiorstwa, po okazaniu legitymacji stuzbowej i upowaznienia,
maja prawo wstgpu na teren nieruchomosci lub do pomieszczen kazdego, kto korzysta
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z ushug w celu przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego np. wodomierza
glownego 1 dokonania  odczytu jego  wskazan, dokonania  badan,
pomiarOw 1 napraw  urzadzen  posiadanych  przez = Przedsigbiorstwo,
a takze sprawdzenia ilosci i jakos$ci Sciekow wprowadzanych do sieci,

Kontrolowa¢ stan techniczny przylaczy w czasie eksploatacji,

Wejscia na teren posesji(po uprzednim zawiadomieniu wiasciciela) w celu usunigcia
awarii sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej. Po usunigciu awarii teren nalezy
przywroci¢ do stanu pierwotnego,

Obciazy¢ Odbiorcg ushug kosztami wykonania przez siebie kontroli i analiz jezeli
zostanie stwierdzone nieprawidlowe eksploatowanie instalacji kanalizacyjnej lub
urzadzen podczyszczajacych a takze, gdy $cieki odprowadzane do sieci kanalizacyjne;j
przekraczaja dopuszczalne normy (zgodnie z cennikiem ustug obowiazujacym w
Przedsigbiorstwie),

W razie stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnych norm  wskaznikow
zanieczyszczen zamieszczonych w zalaczniku do Umowy, nalicza¢ optatg¢ dodatkowa
zgodnie z zalacznikiem dotyczacym sposobu naliczania optat za przekroczenie
dopuszczalnych stezen zanieczyszczen w $ciekach.

§7

Odbiorca ustug ma obowiazek:

1.
2.

Wykona¢ na swdj koszt wszelkie naprawy instalacji - za zaworem glownym,

Uzytkowa¢ instalacj¢ wodociagowa w taki sposob, aby wykluczy¢ mozliwos¢
wystgpowania zaklocen W funkcjonowaniu sieci wodociagowe]
a w szczeg6lnosci:

a) unikac uderzen hydraulicznych,

b) wyeliminowa¢ mozliwo$¢ wystapienia skazenia chemicznego lub
bakteriologicznego wody w sieci wodociagowej na skutek cofnigcia si¢ wody z
instalacji wodociagowej lub powrotu cieptej wody poprzez zamontowanie
zaworu zwrotnego (antyskazeniowego) na koszt Odbiorcy ustug,

Uzytkowaé instalacj¢ kanalizacyjna w taki sposob, aby wykluczy¢ mozliwos¢
wystgpowania zaktocen w funkcjonowaniu sieci kanalizacyjnej,
a w szczegblnosci:

a) niedopuszczalne jest wrzucanie do urzadzen instalacji kanalizacyjnej odpadow
stalych, ktore moga powodowac zmniejszenie przepustowosci przewodow
kanalizacyjnych,

b) odpadow plynnych nie mieszajacych si¢ z woda,

c) substancji palnych i wybuchowych, ktéorych punkt zaplonu znajduje si¢ w
temperaturze ponizej 85 C,

d) substancji zracych i toksycznych,

e) odpadow i $ciekow z hodowli zwierzat,

f) $ciekdw zawierajacych chorobotwoércze drobnoustroje,

Prawidlowo  utrzymywa¢ 1 zabezpiecza¢ pomieszczenia na  wodomierz
1 urzadzenie pomiarowe w celu zapewnienia warunkoéw ich prawidlowej pracy oraz
zabezpieczy¢ przed uszkodzeniami mechanicznymi lub dziataniem niskich temperatur,
a takze przed dostgpem osdb nieuprawnionych,
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5. Natychmiast powiadomi¢ Przedsigbiorstwo o wszelkich:
a) stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gldéwnego lub urzadzenia
pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby,
b) zmianach technicznych w instalacji wewngtrznej, ktére moga mie¢ wptyw na
dziatanie sieci,

6. Powiadomi¢ Przedsigbiorstwo o zmianach wlasnosciowych nieruchomosci lub
zmianach uzytkownika lokalu,

7. Uzgodni¢ z Przedsigbiorstwem typ i rodzaj zamontowanego urzadzenia pomiarowego,

8. Umozliwi¢ dostgp pracownikom Przedsigbiorstwa do wodomierza w celu
dokonywania odczytow, kontroli jego funkcjonowania, wykonywania niezbednych
napraw badZ wymiany,

9. Terminowo regulowa¢ naleznosci za dostawg wody 1 odbior $ciekow,
10. Racjonalnie gospodarowa¢ woda i uzywac jej zgodnie z przeznaczeniem,

11. Zapewni¢ dostgp pracownikom Przedsigbiorstwa do studzienki rewizyjnej w celu
kontrolnego pobierania §ciekéw do analizy laboratoryjne;j,

12. Zapewni¢ mozliwo$¢ przeprowadzania kontroli przez pracownikow Przedsigbiorstwa
instalacji kanalizacyjnej i urzadzen podczyszczajacych,

13. Powiadomi¢  Przedsigbiorstwo o  posiadanych  wilasnych ujeciach  wody
w celu umozliwienia prawidfowego obliczania naleznos$ci za odbior Sciekow,

14. Udostepni¢ Przedsigbiorstwu dostgp do dokumentacji technicznej, danych z
eksploatacji dotyczacych wiasnych uje¢ wody 1 instalacji zasilanych z tych ujgé, w
zakresie umozliwiajacym ustalenie czy moga one oddziatywac¢ na instalacje zasilane z
sieci eksploatowanej oraz Przedsigbiorstwo oraz ustalenia ilosci §ciekow,

15. Udostgpni¢ Przedsigbiorstwu dostgp do wlasnych uje¢ wody 1 instalacji zasilanych z
tych uje¢, a takze polaczonych z siecia wlasnych instalacji, jezeli zachodza
uzasadnione przestanki, Ze instalacje Odbiorcy moga negatywnie oddziatywac na
poziom ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo,

16. Zamontowa¢ na swoj koszt niezbedne urzadzenia zabezpieczajace przed cofnigciem
si¢ Sciekow (klapy zwrotne) z sieci kanalizacyjnej,

17. Korzysta¢ ze swojego przylacza wylacznie na uzytek wilasny chyba, ze zawarta
Umowa stanowi inaczej.

18. Odbiorca ustlug bedacy zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkow
wielolokalowych ma obowiazek poinformowania osoby korzystajace z lokali w tych
budynkach, o wyborze metody rozliczania réznic wskazan migdzy wodomierzem
glownym a suma wskazan wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych
wody.

§8

Odbiorca ustug ma prawo:
1. Domaga¢ si¢ dostawy wody odpowiadajacej wymogom jakosciowym okreslonym w
Rozporzadzeniu ~ Ministra  Zdrowia z  dnia 19  listopada  2002r.
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w sprawie wymagan dotyczacych jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
(Dz. U. Nr 203, poz. 1718).

2. Zada¢ nieprzerwalnego odbierania $ciekow,

3. Zglaszania reklamacji dotyczacych wysokos$ci naliczonych optat za wodg
1 Scieki,

4. Zadaé od Przedsiebiorstwa w uzasadnionych przypadkach przeprowadzenia kontroli
funkcjonowania wodomierza,

5. Zadaé upustéw na zasadach okreslonych w Umowie w przypadku dostawy wody o
obnizonej jakosci,

6. Uzyska¢ wskazanie zastgpczych Zrddet zaopatrzenia w wodg w przypadku przerw w
dostawie wody (w razie przerwy przekraczajacej 12 godzin),

7. Zada¢ odszkodowania za szkody powstale z winy Przedsigbiorstwa zwiazane z
wykonywaniem, utrzymaniem 1  eksploatacja urzadzen = wodociagowych
1 kanalizacyjnych.

8. Domagac¢ si¢ zainstalowania dodatkowego wodomierza do pomiaru ilo$ci zuzytej
wody bezpowrotnie , bez odprowadzenia $ciekéw ( np. ogrodki dziatkowe,
przydomowe gospodarstwa rolne, itp.)

9. Osoby, ktéore wybudowaly z wilasnych $rodkéw urzadzenia wodociagowe i
kanalizacyjne moga je przekazywaé Przedsigbiorstwu lub Gminie na warunkach
ustalonych w umowie .

§9

1. W przypadku wystapienia awarii na przylaczu bedacym wtlasnoscia Odbiorcy,
zobowiazany jest on do:

a) niezwlocznego powiadomienia Przedsigbiorstwa o koniecznosci wylaczenia wody
i/lub zamknigcia odptywu $ciekdw oraz ponownego uruchomienia przylaczy po
usunigciu awarii,

b) niezwlocznego usunigcia awarii, pod rygorem wypowiedzenia przez
Przedsigbiorstwo Umowy o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie $ciekow,

¢) pokrywania wszelkich kosztow i strat spowodowanych awaria lub opdznieniem w
jej usunigciu.

2. W przypadku gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia pomimo wezwania ze strony

Przedsigbiorstwa, ma ono prawo podja¢ wszelkie dziatania zmierzajace do usunigcia

zagrozenia 1 obciazy¢ kosztami usunigcia awarii Odbiorcg ustug. Dzialania

Przedsigbiorstwa nie moga narusza¢ prawa wilasnosci przylacza przystugujacego
Odbiorcy.

§10

Odbiorcy ustug zabrania si¢ w szczegdInosci:
1. Uzywania wody dostarczanej z sieci wodociagowej oraz korzystania
z przylacza kanalizacyjnego w celach innych niz okreslone w warunkach przytaczenia
do sieci oraz pisemnej Umowy zawartej z Przedsigbiorstwem,

2. Poboru wody z sieci lub przytacza przed wodomierzem gtdéwnym,
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3. Dokonywania na przylaczach dziatan innych niz zamykanie lub otwieranie zaworu
glownego za wodomierzem w sytuacjach uzasadnionych,

4. Przemieszczania wodomierza, zaklocania jego funkcjonowania, zrywania plomb lub
oslon,

5. Wykorzystywania sieci wodociagowej badz instalacji wodociagowej do uziemienia
urzadzen elektrycznych,

6. Stosowanie takich rozwiazah technicznych, ktéore umozliwiaja bezposrednie
polaczenie instalacji wodociagowej z instalacja kanalizacyjna.

Rozdzial 111

Szczegolowe warunki i tryb zawierania oraz rozwigzywania Umow z
Odbiorcami ustug

§11

Przedsigbiorstwo zobowigzane  jest zawrzec Umowe 0 zaopatrzenie
w wodg oraz odprowadzanie $ciekoéw z Odbiorca, ktéorego nieruchomo$¢ zostata
przylaczona  do  sieci, jezeli wystapi on z  pisemnym = wnioskiem
o zawarcie Umowy.

Umowa winna w szczegdIno$ci zawiera¢ postanowienia okreslone w art. 6 ust. 3 Ustawy.

W Umowach dotyczacych odprowadzania S$ciekow Przedsigbiorstwo uwzglednia
postanowienia wynikajace z rozporzadzenia, o ktérym mowa w § 4, ust. 5.

Z Odbiorcami korzystajacymi zaréwno =z ushlug zaopatrzenia w wodg, jak
1 z ustug odprowadzania $ciekdw, Przedsigbiorstwo moze zawrze¢ jedna Umowe
o0 zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie Sciekow.

§12

Umowy zawierane sa na czas okreslony lub nieokreslony.

1.

2.

§13

Zmiana warunkéw Umowy nastgpuje w drodze aneksu do Umowy sporzadzonego w
formie pisemne;.

Nie wymaga zachowania formy pisemnej, zmiana taryfy w czasie obowiazywania Umowy
oraz zmiana adresu do korespondencji.

§14

Umowa zawierana jest na pisemny wniosek osoby, ktéra posiada tytut prawny do
nieruchomos$ci , ktéra ma by¢ przylaczona do sieci znajdujacej si¢ w posiadaniu
Przedsigbiorstwa, albo osoby , ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym.
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2. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jest zobowiazana przedstawi¢ Przedsigbiorstwu
dokument, okreslajacy aktualny stan prawny przylaczanej nieruchomosci lub
uprawdopodobni¢ fakt korzystania z przylaczonej nieruchomosci.

3. Po zawarciu Umowy Odbiorca jest zobowiazany do pisemnego poinformowania
Przedsigbiorstwa o utracie przezen praw do korzystania z nieruchomosci. Do czasu
poinformowania Przedsigbiorstwa, Odbiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za naleznos$ci
powstate w zwiazku ze $wiadczeniem ushug przez Przedsigbiorstwo.

§ 15

1. Jezeli nieruchomo$¢ jest zabudowana budynkiem lub budynkami wielolokalowymi,
Umowa zawierana jest z wlascicielem lub zarzadca nieruchomosci.

2. Umowa moze zosta¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali znajdujacych si¢
w budynku wielolokalowym na pisemny wniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku
wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych, po spetieniu warunkéw zawartych w
art. 6 ust.6 pkt 1-8 Ustawy.

3. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 2 zawiera w szczegolnosci:

a) okreslenie osob korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytulu prawnego
do zajmowanego lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie Umowy,
potwierdzona wlasnorgcznym podpisem,

b) os$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu oséb korzystajacych z lokali o
zasadach rozliczania ro6znic oraz o obowiazku ponoszenia na rzecz
Przedsigbiorstwa dodatkowych optat (np. oplata abonamentowa),

c) schemat wewngtrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym z
oznaczeniem miejsca lokalizacji wodomierza gléwnego i wodomierzy lokalowych.

§16

Przedsigbiorstwo sporzadza projekt Umowy, w terminie 14 dni od dnia zloZenia wniosku o
zawarcie Umowy.

§17
1. Umowa moze by¢ rozwigzana przez strong, z zachowaniem 3-miesigcznego okresu

wypowiedzenia.

2. Rozwiazanie przez Odbiorcg Umowy za wypowiedzeniem, nastgpuje poprzez zlozenie
pisemnego wniosku.

3. Przedsigbiorstwo moze odstapi¢ od Umowy w przypadkach okreslonych w art. 8 ust 1
Ustawy. Odstapienie od Umowy nastepuje na pismie.

§18

1. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.

2. Umowa zawarta na czas okreslony ulega rozwiazaniu z chwila uplywu czasu na jaki
zostala zawarta.
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§19
Umowa wygasa w przypadku $mierci Odbiorcy ustug bedacego osoba fizyczna.
§20

Po rozwiazaniu lub wygasnigciu Umowy, Przedsigbiorstwo dokonuje zamknigcia przylacza
wodociagowego 1/lub kanalizacyjnego oraz demontuje wodomierz gtowny.

Rozdzial IV

Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§21

Rozliczenia z Odbiorcami ustug za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie
scieckow prowadzone sa przez Przedsigbiorstwo na podstawie Rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 12 marca 2002 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o
zatwierdzenie taryf oraz warunkoéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe
odprowadzanie §ciekow (Dz. U. Nr 26, poz. 257)

§ 22

Taryfy dla poszczegolnych taryfowych grup Odbiorcow ustug zawieraja:

1. Ceng za m’ dostarczanej wody, w rozliczeniach dokonywanych na podstawie
odczytéw wskazan wodomierzy,

2. Ceny za m’ odprowadzanych $ciekow w rozliczeniach z Odbiorcami za ilo$é
odprowadzanych $ciekow, ustalona na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie
ze wskazaniami wodomierza gldéwnego lub na podstawie ilosci odprowadzonych
sciekow okreslonej zgodnie ze wskazaniami urzadzenia pomiarowego,

3. Stawki opfat abonamentowych:

a) za wodomierz glowny na miesiac;
b) za wodomierz dodatkowy (podlicznik) na miesiac;
c) oplata za odczyt i rozliczanie.

§23

W rozliczeniach, strony Umowy obowiazane sa stosowac aktualnie obowiazujaca taryfe
zatwierdzona uchwata Rady Miasta, badz wprowadzona w trybie art. 24 ust. 8 Ustawy.

§24

Dlugo$¢ okresu obrachunkowego okresla Umowa, przy czym jest to okres nie krotszy niz
jeden miesiac i nie dtuzszy niz trzy miesiace.

§25

1. Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany Umowy.
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Stosowanie przez Przedsigbiorstwo cen i stawek wynikajacych z nowych, prawidtowo
podanych do wiadomos$ci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania
Odbiorcow o ich wysokosci.

§26

Podstawa obciazenia Odbiorcy nalezno$ciami za wustugi $wiadczone przez
Przedsigbiorstwo jest faktura.

W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym Odbiorcami sa réwniez osoby
korzystajace z poszczegdlnych lokali, Przedsigbiorstwo wystawia odrgbna fakture
zarzadcy lub wilascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym
z lokali.

Odbiorca otrzymuje fakturg nie pdzniej niz 14 dni od daty dokonania odczytu lub konca
okresu obrachunkowego w sytuacji, kiedy ilo§¢ swiadczonych ustug ustalana jest na innej
podstawie niz wskazania wodomierza lub urzadzenia pomiarowego.

Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczona wode i odprowadzane $cieki w terminie
wskazanym w fakturze, t.j. 14 dni od daty jej wystawienia,

jezeli Umowa nie stanowi inaczej. Opdznienia w zaptacie uprawniaja Przedsigbiorstwo do
naliczania odsetek w wysokos$ci ustawowe;.

Zglaszanie przez Odbiorcg zastrzezen, co do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej
zaplaty.

W przypadku stwierdzenia nadptaty, zalicza si¢ ja w poczet przysztych naleznos$ci lub na
zadanie Odbiorcy zwraca sig¢ ja w terminie 14 dni od dnia zloZenia wniosku w tej sprawie.

§27

W przypadku niesprawnos$ci wodomierza giéwnego lub urzadzenia pomiarowego oraz braku
mozliwosci ustalenia na podstawie powszechnie obowiazujacych przepisow prawa i Umowy,
ilosci $wiadczonych ustug, ilo$¢ pobranej wody i odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na
podstawie $redniego zuzycia wody i/lub odprowadzonych $ciekdw w okresie ostatnich
sze$ciu miesigcy $wiadczenia ustug przed stwierdzeniem niesprawno$ci wodomierza.

1.

§28

Jezeli Odbiorca pobiera wodg z ujg¢ wilasnych 1 wprowadza $cieki do urzadzen
Przedsigbiorstwa, w razie barku urzadzenh pomiarowych wskazujacych ilo$¢
odprowadzanych $ciekéw , ilo$¢ odprowadzonych $Sciekdw jest ustalana jako rowna ilo$ci
wody pobranej, ustalonej na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego przez
Przedsigbiorstwo.

Jezeli Odbiorca, pobiera wode z uje¢ wlasnych oraz urzadzen Przedsigbiorstwa i
wprowadza $cieki do urzadzen Przedsigbiorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych,
lo§¢ odprowadzanych $ciekow jest ustalana jako suma wskazan wodomierza z lokalnego
ujgcia 1 wodomierza gldwnego.
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Rozdzial V

Warunki przylaczenia do sieci
§29

1. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sktada Przedsigbiorstwu
whniosek o przylaczenie, ktory powinien zawiera¢ co najmniej:

a) dane dotyczace identyfikacji wnioskodawcy,

b) adres podiaczanej nieruchomosci,

c) rodzaj podlaczenia (wodociagowe, kanalizacyjne),

d) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenie oraz
charakterystyki zuzycia wody,

e) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda, i/lub z ktorej
odprowadzane bgda $cieki, w szczegdlnosci okreslenie sposobu zagospodarowania
1 przeznaczenia,

f) wskazanie planowanego terminu rozpoczg¢cia poboru wody i dostarczania $ciekow,

g) date i podpis wnioskodawcy.

2. Przedsigbiorstwo okresla wzoér wniosku o przylaczenie do sieci.
§30

Do wniosku o przylaczenie do sieci zalacza si¢ aktualna mapg sytuacyjna (dwa egzemplarze),
okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych sieci wodociagowej i/lub
kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

§. 31

1. Przedsigbiorstwo okres§la warunki przylaczenia w terminie nie dluzszym niz 14 dni od
dnia ztozenia wniosku. W przypadkach szczeg6lnych mozliwe jest wydtuzenie do 45 dni
po wcezesniejszym powiadomieniu Wnioskodawcy.

2. Warunki przylaczenia okreslaja:
a) miejsca i sposob przylaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej,
b) miejsca zainstalowania wodomierza glownego oraz miejsca zainstalowania
urzadzenia pomiarowego liczacego ilo$¢ odprowadzanych Sciekow,
Warunki przylaczenia sa wazne 1 rok od dnia ich wydania.

4. Za wydanie warunkéw technicznych przylaczenia Przedsigbiorstwo pobiera optatg
zgodnie z cennikiem obowiazujacym w Przedsigbiorstwie.

§32

1. Warunki przylaczenia stanowia podstawe do rozpoczecia prac projektowych.

2. Przedsigbiorstwo uzgadnia projekty rozbudowy urzadzen zaopatrzenia w wodg
1 odprowadzania $ciekow oraz przytaczy wodociagowych i kanalizacyjnych w terminie 14
dni od daty wptywu dokumentac;ji.

3. Za uzgadnianie dokumentacji budowlanej Przedsigbiorstwo pobiera oplate zgodnie z
cennikiem obowiazujacym w Przedsigbiorstwie.

11
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§33

Realizacj¢ budowy przytaczy wodociagowych i kanalizacyjnych oraz studni wodomierzowe;j
lub pomieszczenia przewidzianego do zamontowania wodomierza gtdéwnego lub urzadzenia
pomiarowego zapewnia na wlasny koszt zainteresowany przylaczeniem do sieci przyszly
Odbiorca ustug.

[a—

N

Ee

[\S)

§34

. Przed zawarciem umowy, Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru wykonanego przytacza pod

katem spetnienia warunkow technicznych.

Za przeprowadzenie odbioru przylaczy i urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych
Przedsigbiorstwo  pobiera oplat¢ zgodnie z cennikiem obowiazujacym w
Przedsigbiorstwie.

Rozdzial VI

Techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostepu do ustug
wodociagowo-kanalizacyjnych

§35

. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ przylaczenia do sieci w przypadku braku

mozliwos$ci technicznych §wiadczenia ushugi wynikajacych ze zbyt matej wydajnosci
urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych.

Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ przytaczenia do sieci, jesli przylacze zostalo
wykonane bez uzyskania zgody Przedsigbiorstwa badz zostalo wykonane niezgodnie z
wydanymi warunkami technicznymi.

Poziom dostgpu do ushlig wodociagowo-kanalizacyjnych w poszczegodlnych latach
wyznaczaja wieloletnie plany rozwoju 1 modernizacji urzadzef wodociagowych
1 kanalizacyjnych opracowane na podstawie studium uwarunkowan i kierunkow
zagospodarowania przestrzennego gminy oraz miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego gminy.

W przypadku, gdy plany inwestycyjne wlascicieli lub zarzadcéw nieruchomosci
wyprzedzaja plany rozwoju, o ktorych mowa powyzej, moga oni wybudowa¢ urzadzenia
na wiasny koszt w porozumieniu Przedsigbiorstwem i z Urzedem Miasta Swidnik.
Umowa okresli zasady finansowania i sposob rozliczenia kosztéw budowy.

§36

. W zakresie dostawy wody, miejscem wydania rzeczy w rozumieniu przepisOw kodeksu

cywilnego, jest zawor za wodomierzem glownym.

. Na kazdym przytaczu kanalizacyjnym powinna by¢ wybudowana studnia kanalizacyjna

(inspekcyjna) dla zapewnienia mozliwosci eksploatacji przylacza.

12
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3. W przypadku przylacza kanalizacyjnego stanowiacego wiasno$¢ Odbiorcy ustug
dostarczajacego $cieki, miejscem rozdziatu sieci 1 odpowiedzialnosci jest miejsce
polaczenia sieci kanalizacyjnej z przytaczem.

4. W przypadku braku studni rewizyjnej na terenie nieruchomosci gruntowej Odbiorcy
odprowadzajacego $cieki, miejscem rozdziatu sieci i instalacji oraz odpowiedzialnosci -
jest granica nieruchomosci gruntowe;.

Rozdzial VII

Sposob dokonywania odbioru przez Przedsi¢biorstwo wykonanych
przylaczy oraz urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

§37

Na etapie realizacji robdt Przedsigbiorstwu przyshuguje prawo do:

a) informacji o planowanym terminie i wykonawcy,

b) kontroli prac zwiazanych z budowa urzadzen zaopatrzenia w wodg
1 urzadzen kanalizacyjnych oraz przylaczy pod wzgledem zgodnosci realizacji z
wydanymi warunkami przylaczenia, projektem, pozwoleniem na budowg,
warunkami technicznymi wykonania,

c) egzekwowania wydanych zalecen warunkujacych prawidlowe funkcjonowanie i
eksploatacj¢ realizowanych sieci 1 przylaczy.

§38

1. Odbiér wykonywany jest przed zasypaniem sieci i/lub przylaczy. Wszelkie odcinki
przylaczy lub sieci ulegajace czgSciowemu zakryciu (tzw. roboty zanikowe) nalezy
zglasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

2. Okreslone w warunkach przylaczenia proby i odbiory czeSciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Przed zasypaniem sieci Vlub przylaczy nalezy wykona¢ geodezyjna inwentaryzacje
powykonawcza i dostarczy¢ do Przedsigbiorstwa.

§39

Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela Odbiorcy, Przedsigbiorstwo
uzgadnia jego termin, na nie dtuzej niz trzy dni po dacie zgloszenia. Przedsigbiorstwo ponosi
odpowiedzialno$¢ za szkody powstale w zwiazku ze wstrzymaniem lub ograniczeniem
$wiadczenia ustug, chyba Ze nie ponosi za nie winy. Przedsigbiorstwo wolne jest od
odpowiedzialno$ci w szczegdlnosci wowcezas, gdy przerwa lub ograniczenie $wiadczenia
ustug wynikaty z :
a) dziatania sily wyzszej, w tym zwlaszcza sit przyrody,
b) dzialania lub zaniechania os6b lub podmiotow, za ktére Przedsigbiorstwo nie
ponosi odpowiedzialnosci, w tym samego Odbiorcy,
c) potrzeby ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego oraz srodowiska naturalnego, a
takze potrzeb przeciwpozarowych.
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§40

1. Obior techniczny dokumentowany jest protokotem spisanym pomigdzy przedstawicielami
stron uczestniczacych w procesie inwestycyjnym i Przedsigbiorstwa.

2. Przedsigbiorstwo okresla wzor protokotu odbioru technicznego.

3. Protokot odbioru stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania robot i jego podpisanie
przez strony upowaznia Odbiorce do zloZenia pisemnego wniosku o zawarcie Umowy.

Rozdzial VIII

Sposob postegpowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i
odpowiednich parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci
kanalizacyjnej Sciekow

§41

O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym
obnizeniu jej jakos$ci Przedsigbiorstwo powinno poinformowaé Odbiorcéw w sposob
ZWYCzajowo przyjety, co najmniej na dwa dni przed planowanym terminem.

§42

W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Przedsigbiorstwo powinno
zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody i1 poinformowa¢ Odbiorcg o jego lokalizacji i
warunkach korzystania.

§43

Przedsigbiorstwo moze odcia¢ dostawg wody lub zamknaé przylacze kanalizacyjne w
przypadkach okreslonych w art. 8 Ustawy, a w szczegdInosci:

1. Przylacze wodociagowe lub przylacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z
przepisami prawa,

2. Odbiorca ustug nie uiScit nalezno$ci za pelne dwa okresy obrachunkowe,
nastgpujace po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej
opfaty,

3. Jakos¢ wprowadzanych $ciekow nie spelnia wymogow  okreslonych
w przepisach prawa lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominigcie
urzadzenia pomiarowego,

4. Zostal stwierdzony nielegalny pobor wody lub nielegalne odprowadzanie $ciekow,
to jest bez zawarcia Umowy, jak rdéwniez przy celowo uszkodzonych albo
pominigtych wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych,

5. Prace zwiazane z odcigciem dostawy wody lub zamknigciem przylacza
kanalizacyjnego z winy lub na wniosek Odbiorcy ustug sa wykonywane na koszt
Odbiorcy ushug.

§44

1. Wstrzymanie zaopatrzenia w wodg¢ 1 odprowadzania $ciekOw moze nastapi¢ bez
uprzedniego zawiadomienia Odbiorcy w przypadkach, gdy wystgpuja warunki
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stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia i §rodowiska lub uniemozliwiajace §wiadczenia
ushig w szczegdlnosci, gdy:

a) z powodu awarii sieci lub przylacza nie ma mozliwosci prowadzenia
zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania $ciekow,
b) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezpos$rednie zagrozenie dla zycia,

zdrowia lub $rodowiska.

2.Przedsigbiorstwo ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstale w zwiazku ze
wstrzymaniem lub ograniczeniem §wiadczenia ushug, chyba ze nie ponosi za nie winy.
Przedsigbiorstwo wolne jest od odpowiedzialno$ci w szczegdlnosci wowcezas, gdy
przerwa lub ograniczenie $wiadczenia ustug wynikaty z:
a)dzialania sity wyzszej, w tym zwlaszcza sit przyrody,
b)dziatania lub zaniechania oséb lub podmiotow, za ktore Przedsigbiorstwo nie
ponosi odpowiedzialno$ci, w tym samego Odbiorcy,
c)potrzeby ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego oraz srodowiska naturalnego, a
takze potrzeb przeciwpozarowych.

Rozdzial IX

Standardy obstugi Odbiorcow ushug.
Sposob zalatwiania reklamacji oraz wymiana informacji w zakresie
zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§45

1. Burmistrz Miasta Swidnik informuje Mieszkancéw o jakosci wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi.

2. Burmistrz zapewnia ochrong interesOw konsumenta przed nieuzasadnionym wzrostem cen
za zaopatrzenie w wode 1 odprowadzenie $ciekdw, przy okre$laniu wysokosci marzy
zysku Przedsigbiorstwa.

§ 46

Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udzielania na zyczenie Odbiorcy lub z wlasne;j
inicjatywy pelnej informacji dotyczacej realizacji ustugi, a przede wszystkim informacji
objetych Regulaminem oraz zawartych w taryfie.

§47
1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wywiazywania sig¢

z Umowy przez Przedsigbiorstwo, a w szczegdlnosci ilosci 1 jakos$ci $wiadczonych ustug
oraz wysokosci oplat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej lub elektroniczne;.
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3. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbgdnej zwloki, w
terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia zloZenia w siedzibie Przedsigbiorstwa lub
dorgczenia reklamacji.

§48

W przypadku wystapienia zaktécen w dostawie wody lub odbiorze $ciekow Przedsigbiorstwo
oglasza to w sposdb zwyczajowo przyjety.

§49

W przypadku stwierdzenia obnizenia jako$ci dostarczanej wody Odbiorcy przystuguje upust
na zasadach okreslonych w Umowie.

Rozdzial X

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe
§50

Uprawnionym do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bgdacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa jest Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Swidniku.

§51

I. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa
dokonywany jest z hydrantow, punktow szybkiego napetniania oraz w miejscach
uzgodnionych z Przedsigbiorstwem.

2. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie Umowy
zawieranej pomigdzy gming i Przedsigbiorstwem.

3. Przedsigbiorstwo obciaza gming za wodg¢ pobrana na cele przeciwpozarowe stosujac
ceny ustalone w taryfie.

4. Ilos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru
jest ustalana na podstawie pisemnych informacji skladanych przez jednostke strazy
pozarnej 1 potwierdzanej przez przedstawiciela Przedsigbiorstwa.

5. Zabezpieczenie potrzeb przeciwpozarowych na terenie nieruchomosci, nalezy do
wlasciciela lub zarzadcy na podstawie odrebnych przepisow.
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Zatacznik Nr 1 do uchwaty Nr XXXV11/284/2006 Rady Miasta Swidnik
z dnia 26.01.2006r.

Rozdzial XI
Przepisy koncowe
§52
W sprawach nie objgtych niniejszym Regulaminem obowiazuja przepisy kodeksu cywilnego,
Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. Nr 72, poz. 747 z pdézn. zm.) wraz z przepisami
wykonawczymi wydanymi na podstawie Ustawy.

§53

Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udostgpnienia na zadanie Odbiorcy ushug niniejszego
Regulaminu.

Przewodniczacy Rady Miasta

Andrzej Radek
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